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Poslovno rjesenje

KAMINI HOYAN

SAP Business-All-in-One

Krajem 2008. godine Enel Split d.o.0. uspjesno je implementirao informaticki sustav za
upravljanje poslovanjem - SAP Business-All-in-One u turtki Kamini Hoyan. Pored
aplikativne podrske znatna sredstva su uloZena u hardversku osnovicu koja osigurava
nesmetan rad na ohje lokacije na kojima Drustvo posluje, a to su sjediste u LjubeSc¢ici i
izlozheni salon u Trgovackom centru Solidum u Zagrehu.

* Potreba za brzo ostvarivimiopipljivim koristima

* Potreba za specificnim rjesenjima vezanim uz djelatnost

* Nepostojanje rjesenja koje moze pratiti rast njihova poslovanja

* Nepostojanje integriranog poslovnog sustava

* Informaticka nepokrivenost odredenih dijelova poslovanja ili djelomi¢na pokrivenost
* Nezadovoljavajuc¢e poslovno izvjestavanje i operativno izviestavanje

* Problemivisekratnog unosa dokumenata

» Uskladivanje pojedinih analitika sa sintetikom kao dodatni operativni posao

* Rucne obrade kod izratuna kao i izrade izvjestaja

Poslovna situacija danas:

* Kod Kamina Hoyan narocito je bitan znacaj implementacije u segmentu procesa proizvodnije:
vecina kupaca su jednokratni kupci te narucuju 80% nestandardne proizvode, proizvode po
narudzbi
* Polazi se od konfigurabilne ponude, a planski nalozi se
generiraju po poluproizvodima, proizvodima, gotovim
proizvodima
* Planski nalozi se pretvaraju u radne naloge za proizvodnju, a
zahtjevnice u narudzbenice za nabavu
* BOM sastavnica materijala, ROUTING receptura aktivnosti
na mjestu rada (8 proizvodnih linija + montaza)
 Informacijski sustav radnog naloga s brojnim izvjestajima po
kojima se prati proizvodnja
* Gotovi proizvod se stavlja na zalihu za kupca, te slijedi
isporuka i montaza, izdavanje racuna
* Obracun proizvodnje jednom mjesecno kroz kontroling
Obracun opc¢ih troskova
Obracun nedovrsene proizvodnije
Obracun razlike
* Analiza- profitabilnosti prati se profitabilnost po raznim
kriterijima kao [to su proizvodi, regije, kupci, komercijalisti, po
grupama proizvoda...
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* proizvodnja, prodaja i montaza kamina, rostilja i krusnih peci

* 40 godina iskustva i tradicije

e suradnia s cijenjenim francuskim proizvodacima loziSta i kamina Brisach, Axis i Spanjolskom tvrtkom Arriaga
* ekskluzivno zastupnistvo francuskih krusnih peéi Four Grand Mere"

"Medu drugim rjesenjima koje smo proucavali, kod SAP Business All-in-One-a najviSe nam se svidio visok stupanj integracije poslovnih
procesa. U naSem svakodnevnom poslovanju upravo je povezanost svih, dakle, ne samo onih najvaznijih poslovnih procesa, izuzetno bitna.
Ono $to je presudilo je to to SAP Business All-in-One ima jasno definirani paslovni proces planiranja proizvodnje. U starom poslovnom
sustavu to nikako nismo mogli uspostaviti. U programu SAP Business All-in-One to je dobro rijeSeno. Koliko nam je to hilo bitno potvrduje
§to smo sami produljili implementaciju toga modula, kako bismo ga oblikovali da savrSeno dogovara naSim potrebama."

Dragan Sarta
Asistent direktora za financije i IT Kamina Hoyan

Wﬁ%ﬂn me -One

Rjesenje

Posebna briga za korisnika i iskusan partner-implementator kao sto je Enel Split
rezultirali su projektom instalacije programa SAP Business All-in-One u Kaminima
Hoyan.

Informaticka podrska Kaminima Hoyan u cijelosti osigurava:

* Kvalitetnije pracenje prihoda i rashoda

* Potpuno pracenje proizvodnog procesa

* Bolju organizaciju proizvodnje i montaze proizvoda

* Planiranje poslovnih procesairada

* Vecu efikasnost i produktivnost svakog zaposlenika i Drustva u cjelini

Radi se o aplikativnoj podrsci koja se koristi u svim procesima poslovanja Kamina
Hoyan. Posebno je znacajan dio koji se odnosi na proces same proizvodnje.
Optimalizacija kapaciteta proizvodnje, nadzor procesa i kontrola cijene kostanja svakog
pojedinog artikla glavni su imperativ uvodenja novog sustava.

Prvo je bilo potrebno napraviti svojevrsnu reorganizaciju u samoj tvrtki, jer je SAP
Business All-in-One rjesenje koje je strogo predefinirano. Zbog toga je unutar tvrtke
bilo potrebno djelomi¢no promijeniti postupak proizvodnje. Ta promjena izazvala je
maniji pocetni otpor kod zaposlenika, no danas je nuznost te promjene evidentna te u
potpunosti prihvacena od strane djelatnika.

Za vise informacija o
Enelovim proizvodima ili

organizirati na nov nacin. Sada se o podacima razmislja na sasvim nov nagin. uslugama obratite nam se na

U implementaciji programa SAP Business All-in-One, u tvrtki Kamini Hoyan, poseban
problem je bila izuzetno velika kolicina podataka koji su se morali digitalizirati i

Velika o&ekivanja su postojala i u smislu kontrolinga kaojim se Zelielo postiéi vesu 021406 222 ili posjetite
ucinkovitost samog poslovanja, s koncanim rezultatom povecanja profitabilnosti. www.enel.hr
Implementacija SAP Business All-in-One-a za tvrtku Kamini Hoyan posluzila je kao

svojevrsna priprema za instalaciju CRM rjesenja u doglednoj budué¢nosti.
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