Poslovno rjesenje

Centar Skojo d.o.0. >> Pekara Kruna

Pekara Kruna je uvodenjem ENELovog SUSTAVa postavila tehnoloski preduvjet
ostvarenja vizije poduzeca: Investirati u najsuvremeniji pogon za pekarsku
proizvodnju u istoénoj Hrvatskoj i ponuditi posebno pakirane pekarske
delikatese konkurentne i na trzistima susjednih zemalja.

Situacija

Pekara Kruna obuhvaca pekarski industrijski pogon veli¢ine 5.000 ¢etvornih metara, na parceli
od 20.000 ¢etvornih metara. Radi se o najsuvremenijem pogonu za pekarsku proizvodnju u
istoénom dijelu Hrvatske.

Kruna svakodnevno proizvodi preko stotinu razli¢itih vrsta kruha, peciva i kola¢a. Stoga u upravi
tvrtke Centar Skojo d.0.0. uz pekarski industrijski pogon paralelno planiraju razvoj distributivne
i maloprodajne mreze najprije u Osijeku, a potom i Sire.

Logika industrijske proizvodnje visokokvalitetnih pekarskih proizvoda prema zahtjevnim
medunarodnim standardima neumitno je upuc¢ena Sirokom potroSackom podruéju i stoga je
neophodan pouzdan informacijsko-komunikacijski sustav koji ¢e podrzati ambiciozne poslovne
planove uprave tvrtke.

Nakon viSegodi$nje uspjeSne suradnje s ENELom u informatizaciji bivSeg trgovackog diva
ALASTOR i analize stratekih cilieva Centra Skojo, dogovorena je poslovna suradnja s ENELom
na informati¢koj podrsci poslovanju pekare Kruna. Osnovu poslovne suradnje predstavlja SUSTAV,
ENELov integrirani poslovni informacijski sustav.

Rjesenje

Uvodenjem SUSTAVa, integriranog informacijskog sustava uspjesno je rijeSeno informatiziranje
klju€nih poslovnih procesa pekare Kruna.

Proizvodnja

Primjenom SUSTAVa omoguceno je prac¢enje procesa od nabave materijala, narudzbe po kupcima,
proizvodnje objedinjenim radnim nalozima, razduzivanja skladista materijala po normativima, pa
sve do organizirane dostave na adresu kupca i praéenja povrata robe od kupca.
Velik dobitak je u tome $to korisnik vodi brigu o klijentima, koli¢inama i proizvodniji, a informacijski
sustav sam generira prateée dokumente.
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Korisnik

Pekara Kruna predstavlja
najsuvremeniji pogon za pekarsku
proizvodnju u istoénom dijelu
Hrvatske i svakodnevno proizvodi
preko stotinu razlicitih vrsta kruha,
peciva i kolaca.

Uprava tvrtke Centar Skojo d.o.0. uz
pekarski industrijski pogon paralelno
planira razvoj distributivne i
maloprodajne mreze najprije u
Osijeku, a potom i Sire.

Poslovna situacija

Snazna poslovna vizija i znacajno
investiranje u proizvodni pogon
kreiraju potrebu za kvalitetnim
informacijsko-komunikacijskim
sustavom koji ¢e podrzati daljnje
poslovne planove.

Rjesenje

ENELovim SUSTAV™-om ver 4.92
Pekara Kruna je informatizirala svoje
kljuéne procese: Proizvodnju, Modele
narucivanja, Veleprodaju,
Maloprodaju i Integraciju sa
financijskim knjigovodstvom.

Tehnologija

MS Windows Small Business Server
2003 Premium Edition

MS Windows Server 2003 Standard
Edition

MS Office 2003 Pro

MS Windows XP Pro

MS Windows 2000 Pro



Modeli naruéivanja

Postoje slijede¢i modeli: naru€ivanje s obzirom na promet, naruc€ivanje s radnih naloga, narucivanje
sa stavaka za isporuku, narucivanje po normativu, naruc¢ivanje s obzirom na minimalne koli¢ine,
u potpunosti ruéno narucivanje, te primjena predlozaka za narucivanje.

Veleprodaja

Cjelina veleprodaje zaokruzeni je dio unutar integriranog SUSTAVa koji sadrzi alate za izradu i
upravljanje cjenovnom politikom prema partnerima. Moguénost izrade ugovora prema svakom
veleprodajnom kupcu ponaosob ukljuCuje sve potrebne financijske parametre kao Sto su: rabati
po artiklu, grupi, cjelokupnom ugovoru, rabati za avansno pla¢anje, odgode pla¢anja, nepromijeniivi
cjenici za odredene kupce,... Takoder osigurava da se iz jednog centra postave svi relevantni
parametri koji reguliraju odnos sa veleprodajnim kupcem, te da ti parametri vrijede na svim
prodajnim mjestima pekare Kruna.

Maloprodaja

| maloprodaja se rukovodi nac¢elom neovisnosti PC Kase o ostatku SUSTAVa, kako bi mogla
nesmetano raditi i kad ne postoje veze prema centrali, a istodobno se na nju postavlja zahtjev
da jednom unesen podatak mora biti dostupan svim ostalim korisnicima SUSTAVa kojima je
potreban. SUSTAV je uspjesno rijesio ta dva naizgled nespojiva zahtjeva.

Integriranost s podsustavom Financijsko knjigovodstvo

Buduéi da se svi podaci iz maloprodajnih i veleprodajnih blagajni sakupljaju na jednom mijestu,
omogucena je i njihova analiza. Ta analiza moze se provesti ili kroz SUSTAV na operativnoj razini
kroz mnoga veé postojeca izviesS¢a unutar modula "Analize i funkcije" ili na upravljackoj razini
pogledom kroz OLAP kocke (Business Intelligence).

Poslovne prednosti

Pored osnovnih tehnoloskih zahtjeva (integriranost, pouzdanost, raspoloZivost, sigurnost), novi
informacijski sustav omogucio je brojne poslovne prednosti.

Nizi troSak procesa u pekarskoj proizvodnji automatizacijom obracuna proizvodnje (nabava
materijala, narudzba kupca, nalog za proizvodnju, zaduZenje/razduzenje skladista po normativima...)

Nizi troSkovi u veleprodaji i maloprodaji pekarskih proizvoda automatizacijom procesa trgovine
(narucivanje/otpremanije interno i eksterno, fakturiranje, upravljanje cijenama i povratom robe od
kupaca, cjenici i ugovori s dobavlja¢ima, veleprodajni ugovori, upravljanje,...)

Automatizirano prikupljanje podataka o prodaji sa svih prodajnih mjesta uz minimalizirane
troSkove komunikacije

Mogucnost brze ekspanzije Centra u Slavoniji kroz izgradnju lanca maloprodajnih objekata

Moguénost daljnjeg Sirenja poslovanja Centra kroz izvoz proizvoda konkurentnih na trzistima
susjednih zemalja.

Za vise informacija

Za vise informacija o Enelovim proizvodima ili uslugama nazovite 021/ 406 222, ili posijetite: http://www.enel.hr
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| na ovom projektu potvrdila su se
iskustva iz prethodne suradnje s
ENELom:

odabir pouzdanog partnera i
provjerenog informati¢kog rieSenja
omogucio nam je potpuno
koncentriranje na nas osnovni posao
— pekarstvo i trgovinu!
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